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FORMULAR PRO ODSTOUPENI OD SMLOUVY/VYMENU ZBOZi/REKLAMACI

Hejduk sport s.r.o.

¢.p. 306

530 02 Ceperka

telefon: 733 132 833
email: info@hejduksport.cz

IC: 27532321 www.hejduksport.cz
DIC: CZ27532321 www.powerslide.cz
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Vaiena zakaznice, vaZzeny zakazniku,
pravé jste obdrzel/a zboZi od spoleénosti HEJDUK SPORT s.r.0. V nasem zdjmu je, abyste s nasimi sluzbami byl/a maximalné spokojeny/a.

Pokud jste obdrzel/a od naseho internetového obchodu jiny vyrobek, nez jste si objednal/a (neimysina zaména pfi baleni vyrobka), nebo jste
obdrzel/a vyrobek vadny, zaslete jej na adresu nasi provozovny (viz nize) nejpozdéji do 14 dnl zpét nepouzity v pivodnim neposkozeném
obalu doporuéené spolu s fakturou/dariovym dokladem a touto vratkou, kterou prosim vyplite.

Zbozi v zadném pripadé neposilejte na dobirku, v takovém pfripadé nebude nami pfevzato.

Stejnym zpUsobem postupujte i v pfipadé, Ze jste obdrzel/a v dlisledku nespravného vybéru (napf. velikosti) vyrobek, ktery Vam nevyhovuje.
V takovém pripadé Vam zasleme jiny vyrobek (jinou velikost), ktery si z nasi nabidky vyberete a uvedete ho v tomto protokolu. Pfi zasilani
vyrobk( zpét zvolte prosim vhodny obal (pozn. materidl na zabaleni), aby pfi pfepravé nebyl vyrobek a jeho originalni obal poskozen nebo

pomackan. Zbozi poskozené pfi prepravé v disledku volby nevhodného obalu nelze vyménit, nebo za takové zbozi Zadat vraceni penéz.
Nezapomerite prosim uvést divod vraceni zbozi, pokud nebude divod uveden, nemusi byt na pozdé;jsi reklamace bran zfetel.

Adresa pro vraceni zbozi: Hejduksport s.r.o0., Aredl Vesna - U Elektrarny 306, 530 02 Ceperka

Pozaduji (oznacte krizkem):

O vraceni penéz na Ucet (doplnite cislo Vaseho uctu)
V piipadé platby do zahranici doplrite IBAN/K6d banky/Swift Kdd:
Podpis:

O] vyménu zbosi

O uplatnéni reklamace (POPISte druh @ MISTO ZAVATY) ...ecvvvireieeriiie sttt sttt ses s se e st s et et e ses st ess s eae et eae seneseses et esesesasesensesensesssssnsenssensn

Vracené zboii:

Popis zbozi Velikost/barva Pocet Cena Dlvod vraceni (1-10) *

* uved'te prosim odpovidajici dGivody vraceni zbo#i:

jiny vyrobek (nedmysina zaména pfi baleni

doddno se zpozdénim, na které jste nebyl/a upozornén

barevna odchylka/nepfesnost od fota na webu

za tuto cenu jsem ocekaval/a kvalitnéjsi zbozi
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1. nevyhovuijici velikost

nespokojenost s materialem

nespokojenost s barvou

nevyhovujici stfih

zbo?i je poskozeno (uvedte druh a misto poskozeni
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Pozadavky na vyménované zbozi nebo objednavka nového zbozi:
Popis zbozi Velikost/barva Pocet Cena Cena celkem

Zaruka vraceni penéz a vymény zboZi plati jen pro neposkozené a nepouzité zboZi véetné jeho origindlniho obalu! V pfipadé nedodrzeni
podminek uvedenych v tomto protokolu nebo v instrukcich pro konkrétni typ zboZi nebude Vase reklamace uznana.
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